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ORDINE DI SERVIZIO 
   

 A tutte le aziende che operano all’interno dell’ortomercato e loro personale 
 

Oggetto: NORME GENERALI PER LA VIABILITA’ INTERNA AL MERCATO 
ORTOFRUTTICOLO DI BERGAMO 

 

Nel ricordare che il Mercato ortofrutticolo all’ingrosso di Bergamo è un insieme di strutture, 

attrezzature e servizi a disposizione di utenti professionali e di utenti privati che, anche se in fasce di orari 

differenti e prestabilite, hanno entrambi accesso alla struttura, nell’intento di limitare al massimo la possibilità 

di incidenti, qui di seguito indichiamo e rammentiamo le norme principali di comportamento che ciascun 

subconcessionario deve osservare e far osservare ai propri dipendenti, operatori in genere, fornitori e clienti. 

Con la presente si ricorda a tutti i subconcessionari di punto vendita, anche perché lo facciano ben 

presente a tutti gli addetti alla movimentazione della merce, che l’uso e la circolazione dei carrelli elevatori 

sono subordinati al rispetto di ben precise e note norme finalizzate alla tutela dell’incolumità delle persone e 

delle cose. 

 

REGOLE DI PRECEDENZA  
 
 Il pedone ha la precedenza su qualsiasi altro veicolo. 

 L’operatore a terra con transpallet anche elettrico ha precedenza sul carrello elevatore e sui veicoli. 

 I carrelli elevatori con conducente a bordo hanno precedenza sui veicoli a motore. 
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REGOLE PER I PEDONI 

 
 I pedoni devono usare i percorsi e gli attraversamenti pedonali per accedere alle differenti aree di 

Mercato, prestando sempre e comunque attenzione ai carrelli, attrezzature e veicoli in movimento. 

 I pedoni devono prestare la massima attenzione sui luoghi di camminamento evitando di scivolare e 

cadere a causa di acqua o derrate presenti sulla pavimentazione gettati per incuria od errore altrui. 

 Al sabato mattina dalle ore 9:00 alle ore 11:15 i pedoni possono percorrere i viali centrali per tutta la 

loro lunghezza e larghezza in considerazione del fatto che in quel periodo è temporaneamente inibita la 

movimentazione della merce con attrezzature. 
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REGOLE PER I VEICOLI  

 
 osservanza della segnaletica orizzontale e verticale, rivolgendo particolare attenzione alle corsie ed 

attraversamenti pedonali. 

 all’interno del Mercato, che è struttura demaniale, vige l’obbligo del rispetto del codice della strada. 

 ogni mezzo, attrezzatura e veicolo devono rispettare le norme di legge ed essere utilizzati secondo le 

disposizioni del caso 

 la velocita max consentita è di 10 km/h 

 all’interno dell’area di contrattazione è vietata la circolazione di monopattini a motore elettrico, 

segway, monowheel e hoverboard 

 

REGOLE PER L’UTILIZZO IN SICUREZZA DEL CARRELLO ELEVATORE 

 
Di seguito riportiamo le principali regole e norme comportamentali che devono essere rispettate dal personale 

comunque addetto alla movimentazione della merce tramite l’ausilio di carrelli elevatori all’interno del 

Mercato Ortofrutticolo di Bergamo. 

 I carrelli elevatori possono muoversi sulle corsie di viabilità e nelle aree di manovra tracciate per i 

veicoli immatricolati rispettando codice della strada, la segnaletica orizzontale e verticale presente. 

 È consentito esclusivamente per le operazioni di scarico dei produttori locali titolari di punto vendita 

l’utilizzo di carrelli elevatori lungo le corsie centrali  

 È fatto divieto ai carrelli elevatori di percorrere le corsie centrali per il trasporto della merce.  

 Tutti i carrelli elevatori presenti nell’ortomercato devono rispettare rigorosamente la velocità massima 

di 10 km/h (certificata dal distributore, società di noleggio o concessionario)  

 Al sabato mattina, durante l’orario di apertura dei privati consumatori, è vietato l’utilizzo di carrelli 

elevatori e transpallet elettrici. 

 La corsia sita tra i padiglioni dei grossisti, a partire dalla tendostruttura, è percorribile dai carrelli 

elevatori in un unico senso di marcia (da est a ovest), il carrello elevatore che percorre la corsia dovrà rispettare 

il segnale di stop in prossimità di tutti gli attraversamenti pedonali. 

 I carrelli elevatori NON POSSONO attraversare la pensilina centrale se non come indicato al punto 

precedente. 

 I carrelli elevatori devono essere condotti e manovrati esclusivamente da personale autorizzato e 

preventivamente formato dai rispettivi committenti; 
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 Personale dipendente di cooperative con contratto di appalto e la clientela non possono utilizzare 

carrelli elevatori di proprietà dei subconcessionari punti vendita; 

 I carrelli elevatori devono essere azionati solo dal posto di guida; 

 Sui carrelli non devono essere trasportati passeggeri; 

 Dare sempre precedenza ai pedoni e usare i dispositivi di segnalazione come clacson e faro di lavoro; 

 Evitare partenze, frenate e brusche manovre; 

 Procedere a marcia indietro, quando il carico nasconde la visuale in avanti; 

 Percorrere le rampe in discesa, in retromarcia, guardando all’indietro; 

 Durante la marcia a vuoto mantenere le forche a 10-15 cm dal suolo; 

 Tenere lo sguardo sempre rivolto nella direzione di marcia; 

 Quando si ferma il carrello, inserire il freno a mano ed estrarre la chiave. 

 Non utilizzare carrelli elevatori difettosi o danneggiati, e segnalare eventuali difetti e/o 

malfunzionamenti al rispettivo datore di lavoro. 

 
Ciascun subconcessionario datore di lavoro è responsabile dei comportamenti del proprio 

personale, oltre che dell’accesso dei propri fornitori e clienti, eventuali trasgressioni riscontrate, 

segnalate e rilevate dal sistema di videosorveglianza verranno contestate al subconcessionario, 

secondo le disposizioni del Regolamento di Mercato, e potranno determinare l’adozione, da parte 

del Consiglio di Amministrazione, di provvedimenti rispetto alla subconcessione. 

 

Distinti saluti.         

    

            IL DIRETTORE 
           (Andrea Chiodi) 


